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Система покаэатепей качества продукции

СРЕДСТВА ПОИСКА, ХРАНЕНИЯ И 
ТРАНСПОРТИРОВАНИЯ ДОКУМЕНТОВ

Номенклатура показателей
Product-quality Index system. Means for retrieval, 

storage and transportation of documents. 
Nomenclature of Indices
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Постановлением Государственного комитета СССР по стандартам от 28 октябре 
198J г. К* 3449 срок введения установлен

С 01.0t.87

Стандарт устанавливает номенклатуру основных показателей 
качества на сродства поиска, хранения и транспортирования до
кументов. включаемых в технические задания на научно-нсследо- 
вательскис работы (ТЗ на НИР) по определению перспектив раз
вития этой группы, государственный стандарт с перспективными 
требованиями, а также номенклатуру показателей качества, вклю
чаемых в разрабатываемые и пересматриваемые стандарты на про
дукцию, технические задания на опытно конструкторские работы, 
технические условия, карты технического уровня и качества про
дукции.

Алфавитный перечет, показателей качества средств поиска, 
хранения и транспортирования документов указан в справочном 
приложении 1.

Пояснения и примеры применения показателей качества средств 
поиска, хранения и транспортирования документов указаны в ре
комендуемом приложении 2.

Коды продукции, входящие в группу однородной продукции 
по ОКИ: 42 6410, 42 6420, 42 6430, 42 6440.

1. НОМЕНКЛАТУРА ПОКАЗАТЕЛЕЙ КАЧЕСТВА СРЕДСТВ 
ПОИСКА, ХРАНЕНИЯ И ТРАНСПОРТИРОВАНИЯ ДОКУМЕНТОВ

1.1. Номенклатура показателей качества и характеризующие 
их свойства средств поиска, хранения и транспортирования доку
ментов приведены d табл. I.
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I. ПОКАЗАТЕЛИ НАЗНАЧЕНИЯ
1.1. Классификационные показате- 

ли
1.1.1. Размеры документов. мм
12. Показатели функциональные 

к технической эффективности
I 2.1. Масса документов в емкости, 

кг
12 2. Коэффициент использования 

полезного объема (площади), %
1 2.3. Время подачи максимально 

у да.->синон емкости к оператору, с
12 4. Среднее время поиска доку

мента я емкости, с
1.2.5. Уровень автоматизации
13  Конструктивные показатели
1.3.1. Гзбарнтные размеры, мм

(ХЬ

М л

t .

L X B X H

Оперативность получе
ния информации

2. ПОКАЗАТЕЛИ НАДЕЖНОСТИ
2.1 Установленный срок службы

(ГОСТ 27.003-83). лет 
2 2 Средня* наработка на отказ 

(ГОСТ 27.003 -83). ч 
2.3, Средний срок службы (ГОСТ 

2700Л--83). лет
24. Установленная безотказная 

наработка (ГОСТ 27.003- 83). ч

Г«».

Т а

Г,

Долговечность

Белсгтказностъ

Долговечность

lk-тоткззиостъ

3. ПОКАЗАТЕЛИ ЭКОНОМНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СЫРЬЯ. 
МАТЕРИАЛОВ. ТОПЛИВА. ЭНЕРГИИ И ТРУДОВЫХ РЕСУРСОВ

31 . Удельная масса, кг массы ил- 
делия/кг массы документов 

3 2  Удельная потребляемая мощ
ность, Вт/кг массы документов 

3.3. Масса, кг

Ру

м

3 4. Потребляемая мощность, Вт Р

Экономичность по рас
ходу материалов 
. Экономичность потреб
ляемой мощности 

Экономичность по рас
ходу материалов 

Экономичность потреб
ляемой мощности

4. ЭРГОНОМИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ
4.1. Усилие, прикладываемое при Г  

перемещении емкости. Н
4.2. Уровень звуковой мощности, L,, 

дБ

Легкость перемещения 
емкости
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Продолжение табл. I

Ни1!МС*01'И»М1’ шжа
качества

Ойоэаичснис
Помиатс.тй«яч*ствя

IliiNMi-noRiimiv характери
зуемого своЛстьа

5. ЭСТЕТИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ
5.1. Показатель организованности _ Целостность ком поза-

объемно-пространственной структу- цкн
ры, баллы

52. Показатель тщательности по- — Совершенство произ-
крытий к отделки, баллы водстосиного исполнения

6. ПОКАЗАТЕЛИ Т ЕХНОЛОГИЧН ОСТИ
6.1. Трудоемкость изготовления т. Суммарные затраты

(ГОСТ 14.205—83), нормо-ч труда на выполнение 
технологических процес
сов изготовления

6.2. Энергоемкость изделия (ГОСТ — Расход Элекгроаиер-
14 2 0 5 -8 3 ). кВт-ч гин при изготовлении 

изделия

7. ПОКАЗАТЕЛИ ТРАНСПОРТАБЕЛЬНОСТИ
7 1. Коэффициент использования Ку Заполняемость транс-

объема средства транспортирования портной тары
8. ПОКАЗАТЕЛИ СТАНДАРТИЗАЦИИ И УНИФИКАЦИИ

8.1. Коэффициент применяемости. Kav Насыщенность стан-
% дартными и унифициро

ванными составными час
тики

8.2. Коэффициент повторяемости, к. Насыщенность поото-
ряхнцвиисй составными 
частями

9. ПАТЕНТНО-ПРАВОВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ
9 I. Показатель патентной эзшн- Пз. J Степень защиты ав-

гы торскими свидетельства
ми и патентами

9.2. Показатель патентной чисто- Па.ч Возможность рсализа-
гы пни за рубежом

10. ПОКАЗАТЕЛ1 БЕЗОПАСНОСТИ
10.1. Электрическое сопротивление Кп Безопасность

изоляции. МОи
10 2. Электрическая прочность изо- То же

ляикн. В

11. КАЧЕСТВЕННЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
111. В и д  носителя и н ф о р м а ц и и 1 —

2‘
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2. ПРИМЕНЯЕМОСТЬ ПОКАЗАТЕЛЕЙ КАЧЕСТВА СРЕДСТВ 
ПОИСКА, ХРАНЕНИЯ И ТРАНСПОРТИРОВАНИЯ ДОКУМЕНТОВ

2.1. Перечень основных показателей качества: 
масса документов в емкости;
коэффициент использования полезного объема (площади);
уровень автоматизации;
установленный срок службы;
удельная безотказная наработка;
удельная масса;
удельная потребляемая мощность.
2.2. Применяемость показателей качества приведена в табл. 2.

Т а б л и ц а  2

Номер показателя 
но табл. I

Прамекярыость показателей по классификационный 
груизирояклм

ПОИСК.) храпения тракспортироаеппя

1. 1.1
1.2.1
1.2.2
1.2.3
1.2.4
1.2.5
1.3.1
2.1 
2 2  
2.3 
24  
3.1
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3.2
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34  
4.1 
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±
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A
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A
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5.1
5.2 
6.1 
6 2
7.1
8.1 
8.2
9.1
9.2 

10.1
10.2 
111

t
t
t
t
+

-
—

+

±
A
A

П р и м е ч а н и е .  Знак «+ >  означает применяемость, знак «—» вспримеия- 
смоет ъ, знак « ± »  ограниченное применение показателей качества.
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2.3. Применяемость показателей качества средств поиска, хра
нения и транспортирования документов, включаемых в ТЗ на НИР 
по определению перспектив развития, государственные стандарты 
с перспективными требованиями (ГОСТ ОТТ), в разрабатываемые 
и пересматриваемые стандарты на продукцию, в технические усло
вия (ТУ), в карты технического уровня и качества продукции 
(КУ), в ТЗ на ОКР приведена в табл. 3.

П р и м е ч а н и е .  Знак « + э  означает применяемость, знак <—* неприменя- 
емость, знак « ± »  ограниченное применение показателей хачсства.
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ПРИЛОЖЕНИЕ I 
Справочное

АЛФАВИТНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ПОКАЗАТЕЛЕЙ КАЧЕСТВА СРЕДСТВ 
ПОИСКА. ХРАНЕНИЯ И ТРАНСПОРТИРОВАНИЯ ДОКУМЕНТОВ

Вид носителя информации 11.1
Время подачи максимально удаленной емкости к оператору 1.2 3
Время поиска документа в емкости среднее 1.2.4
Коэффициент применяемости 8.1
Коэффициент повторяемости 8.2
Коэффициент исноимопания полетного объема 1 2.2
Коэффициент использования объема средства транспортирования 7.1
Масса 3.3
Масса удельная 3.1
Масса документов в емкости 1,2.1
Мощность потребляемая 3.4
Мощность потребляемая удельная 3.2
Наработка на отказ средняя 2.2
Наработка безотказная установленная 2.4
Показатель организованности объемно-пространстпеннок структуры 5.1
Показатель тщательности покрытий и отделки 5.2
Показатель патентом защиты 9.1
Показатель патентной чистоты 9.2
Прочность изолинии электрическая 10.2
Размеры габаритные 1.3.1
Размеры документов 1.1.1
Срок службы средний 2.3
Срок службы установленный 2.1
Сопротивление изоляции элсктричссхос 10.1
Трудоемкость изготовлении изделия 6 1
Усилие, прикладываемое при перемещении емкости 4.1
Уровень автоматизации 1,2,5
Уровень звуковой мощности 4.2
Энергоемкость 6.2
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ПРИЛОЖЕНИЕ 2 
Рекомендуемое

ПОЯСНЕНИЯ ТЕРМИНОВ И ПРИМЕРЫ ПРИМЕНЕНИЯ 
ПОКАЗАТЕЛЕЙ КАЧЕСТВА СРЕДСТВ ПОИСКА. ХРАНЕНИЯ И 

ТРАНСПОРТИРОВАНИЯ ДОКУМЕНТОВ

П о к а з а т е л ь  « У д е л ь н а я  п о т р е б л я е м а я  м о щ н о с т ь »  (п. 3.2) 
Удельная потребляемая мощность определяется расходом электроэнергии 

на основной параметр Для механизированных картотек основным техническим 
параметром является масса документов. Удельная потребляемая мощность Р7, 
Вт/кг, определяется по формуле

( 1 )

где Р —  потребляемая мощность, Вг;
Мх — масса документов, кг.

П о к а з а т е л ь  «Т р у д о с  м к о с  т ь и з г о т о в л е н и я  и з д е л и я »
(и. 6.1)

Трудоемкость изготовления изделия Г, норио-ч, определяется по формуле

л

где /( — трудоемкость по отдельным цехам, участкам или видам работ, 
входящих в технологический процесс изготовления изделия;

К — количество цехов, участков или видов работ.
П о к а з а т е л и  с т а н д а р т и з а ц и и  и у н и ф и к а ц и и  (п. 8.!, 8.2) 
Коэффициент применяемости /Сир определяется по формуле

Кщ,—
П~П„  

П  ' (3 )

где П — общее количество составных частей изделия;
П0 — количество оригинальных составных частей.

К о э ф ф и ц и е н т  п о в т о р я е м о с т и  с о с т а в н ы х  ч а с т е й  Х в, % 
определяется по формуле
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* „ = - £ — 100, (4 )

где Л' — общее количество составных частей изделия;
П — количество составных частей изделия.

П о к а з а т е л ь  « У р о в е н ь  а п т о м а т и з а ц и и э  (п. 1.2.5)
Уровень автоматизации определяется оперативностью получения информа

ции и применяется для изделий, имеющих элементы автоматизации.
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