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Введение

Установленные в стандарте термины расположены в систематизированном порядке, отражаю­
щем систему понятий в области системы управления безопасностью полетов воздушных судов.

Для каждого понятия установлен один стандартизированный термин.
Помета, указывающая на область применения многозначного термина, приведена в круглых скоб­

ках светлым шрифтом после термина. Помета не является частью термина.
Приведенные определения можно при необходимости изменять, вводя в них производные при­

знаки, раскрывая значения используемых в них терминов, указывая объекты, входящие в объем опре­
деляемого понятия. Изменения не должны нарушать объем и содержание понятий, определенных в 
настоящем стандарте.

Стандартизированные термины набраны полужирным шрифтом.
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Н А Ц И О Н А Л Ь Н Ы Й  С Т А Н Д А Р Т  Р О С С И Й С К О Й  Ф Е Д Е Р А Ц И И

Воздушный транспорт

СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТЬЮ ПОЛЕТОВ 
ВОЗДУШНЫХ СУДОВ

Термины и определения

Aerotransport. Safety management system. Terms and definitions

Дата введения — 2014—07—01

1 Область применения
Настоящий стандарт устанавливает термины и определения понятий в области системы управле­

ния безопасностью полетов воздушных судов.
Термины, установленные настоящим стандартом, рекомендуются для применения во всех видах 

документации и литературы в области системы управления безопасностью полетов воздушных судов, 
входящих в сферу работ по стандартизации и/или использующих результаты этих работ.

2 Термины и определения
1 система управления безопасностью полетов воздушных судов: Система, состоящая из 

множества взаимосвязанных и упорядоченных элементов или модулей, предназначенных для обеспе­
чения необходимого уровня безопасности полетов воздушных судов в соответствии с принятым систем­
ным подходом.

2 безопасность полетов воздушных судов: Состояние авиационной транспортной системы, 
при котором риск снижен до приемлемого уровня и поддерживается на этом или более низком уровне 
посредством непрерывного процесса выявления угроз, контроля факторов риска и управления состо­
янием системы

3 угроза безопасности полетов воздушных судов: Источник опасности, потенциально являю­
щийся причиной телесных повреждений персонала, повреждений оборудования или конструкций, ма­
териальных потерь или снижения возможности выполнения предписываемых системе функций.

4 управление безопасностью полетов воздушных судов: Процесс и/или деятельность в пре­
делах функциональных возможностей систем управления безопасностью полетов воздушных судов и 
их структур для обеспечения изменения состояния системы по критериям достижения заданных уров­
ней показателей безопасности для комплекса условий, требований и специфики функционирования 
системы с учетом возможных воздействий на систему прогнозируемых опасных факторов.

5 ___________________________________________________________________________________________

регулирование безопасности полетов воздушных судов: Применение норм и правил воз­
действия на процесс функционирования авиационной транспортной системы в целях обеспечения 
заданного уровня безопасности полетов воздушных судов.

[ГОСТ Р 55588—2013, статья 7]

6 фактор риска нарушения условий нормальных полетов воздушных судов: Фактор опасно­
сти, оцениваемый по критерию степени соответствия уровня приемлемого риска при возможном изме­
нении состояния авиационной транспортной системы и перехода ее в опасную или рисковую ситуацию.

Издание официальное
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7 серьезность факторов риска нарушения условий полетов воздушных судов: Негативные 
последствия опасной ситуации, при этом за контрольный ориентир принимается наихудшая предвиди­
мая опасная ситуация в процессе выполнения полетов воздушных судов.

8 вероятность возникновения факторов риска нарушения штатных условий полетов воз­
душных судов: Мера случайности того, что наихудшая предвидимая опасная ситуация по избранному 
фактору риска нарушения штатных условий полетов воздушных судов может возникнуть с некоторой 
вероятностью, если эта величина достоверно может быть определена, в процессе выполнения полета.

9 менеджмент риска (при производстве полетов воздушных судов): Скоординированные дей­
ствия по руководству и управлению авиационной транспортной системой на основе методов оценива­
ния рисков в сфере регулирования безопасности полетов воздушных судов.

10 факторы опасности (при производстве полетов воздушных судов): Факторы, возникающие 
при функционировании авиационной транспортной системы и являющиеся потенциальными источни­
ками риска нарушения штатных условий полетов воздушных судов.

11 технические факторы опасности (при производстве полетов воздушных судов): Факторы 
опасности при производстве полетов воздушных судов, связанные с возможными отказами или на­
рушениями штатных условий работы систем воздушных судов и/или технических средств обеспечения 
полетов.

12 факторы опасности природного происхождения (при производстве полетов воздушных су­
дов): Факторы опасности при производстве полетов воздушных судов, связанные с негативным воздей­
ствием окружающей среды на экипаж воздушных судов.

13 определяющий фактор опасности (при производстве полетов воздушных судов): Фактор 
опасности при производстве полетов воздушных судов, ставший непосредственным источником или 
одним из непосредственных источников возникновения особой ситуации.

14 идентификация факторов опасности (при производстве полетов воздушных судов): Обна­
ружение и классификация факторов опасности при производстве полетов воздущных судов путем ра­
зумного сочетания внутренних и внешних источников опасности или угроз и проактивных и прогности­
ческих процессов, а также лежащих в их основе программ.

15 анализ оценки влияния факторов опасности на качество полетов воздушных судов: Из­
влечение информации по безопасности полетов воздушных судов из материалов, собранных по вы­
явленным факторам опасности.

16 оценка факторов риска возникновения нарушения параметров полетов воздушных су­
дов: Идентификация признаков угроз и определение серьезности факторов риска нарушения параме­
тров полетов воздушных судов по значимости последствий от опасности.

17 управление факторами риска (в системе управления безопасностью полетов воздушных су­
дов): Вид основной деятельности системы управления безопасностью полетов воздушных судов, кото­
рая обеспечивает управление безопасностью полетов и способствует осуществлению других косвенно 
связанных с этим организационных процессов.

18 __________________________________________________________________________________________

контроль влияния факторов риска на безопасность полетов воздушных судов: Меры, на­
правленные на устранение опасности и взятие под организационный контроль возможности про­
явления и серьезности факторов риска на безопасность полетов воздушных судов, связанных с по­
следствиями от прогнозируемой деятельности.

[ГОСТ Р 55588—2013, статья 19]

19 авиационная транспортная система: Система, функцией которой является организация и 
осуществление перевозок воздушными судами и выполнения иных работ посредством использования 
воздушных судов, включающая в себя соответствующую инфраструктуру, здания и сооружения, воз­
душные суда, техническое оборудование, авиационный и обслуживающий персонал, финансы и до­
кументацию.

20 человеческий фактор (при производстве полетов воздушных судов): Обозначение вида при­
знаков проявления и влияния характеристик психофизической деятельности человека на процессы вы­
полнения полетов воздушных судов в рамках функционирования авиационной транспортной системы.

21 личностный фактор (при производстве полетов воздушных судов): Обозначение признаков и 
результатов положительных или негативных проявлений деятельности людей в рамках функциониро­
вания авиационной транспортной системы, обусловленных их ограниченными возможностями и недо-
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статками корпоративной культуры и превращающимися в угрозы процессу выполнения нормального 
полета.

22 решение (при производстве полетов воздушных судов): Волевой акт члена летного экипажа в 
процессе выполнения полетов воздушных судов, за которым следует определенное его действие либо 
бездействие, либо волевой акт руководящих органов авиационной транспортной системы по измене­
нию ее структуры и/или принципов функционирования, которые непосредственно влияют на процесс 
выполнения полетов.

23 профессиональная подготовка авиационного персонала: Процедуры, проводимые с ави­
ационным персоналом по формированию базы знаний, навыков и умений, необходимых им в их про­
фессиональной деятельности.

24 профессиональная подготовленность авиационного персонала: Наличие базы знаний, 
навыков и умений, полученных в рамках профессиональной подготовки авиационного персонала, в со­
четании с убежденностью в необходимости их неукоснительного применения.

25 человеческие факторы опасности (при производстве полетов воздушных судов): Факторы 
опасности при производстве полетов воздушных судов, обусловленные ограниченными возможностя­
ми человека оператора к деятельности в полете.

26 физиологические факторы опасности (при производстве полетов воздушных судов): Че­
ловеческие факторы опасности при производстве полетов воздушных судов, обозначающие признаки 
проявления опасности связанные с физиологическими возможностями и ограничениями человека, при­
водящими к отклонениям и ошибкам в его работе в связи с усталостью и негативным влиянием условий 
полета.

П р и м е ч а н и е  — К условиям полета относят шум, вибрации, ускорения, гипоксию и т. п.

27 психологические факторы опасности (при производстве полетов воздушных судов): Чело­
веческие факторы опасности при производстве полетов воздушных судов, обозначающие признаки 
проявления опасности, связанные с психическими возможностями и ограничениями человека в виде 
отклонения и ошибками в его работе, обусловленными нарушениями восприятия и обработки инфор­
мации.

28 личностные факторы опасности (при производстве полетов воздушных судов): Человеческие 
факторы опасности при производстве полетов воздушных судов, обозначающие отклонения и ошибки 
в деятельности человека вследствие отсутствия его должной профессиональной подготовленности.
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